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VPN = Virtual Private NetWork
Téléchargement et installation du client VPN

1. Ouvrir votre navigateur Web : Google Chrome, Nousel analet x  +
Firefox, Apple Safari ou Microsoft Edge i

c @ |ht‘_ps:,.*}"forticIient.com;"dm«-'nl-::-ads| |

2. Taper I'adresse https://forticlient.com/downloads * Bookmarks .
, SERE &  https://forticlient.com/downloads
dans la barre d'adresse en haut.

3. Dans la section « FortiClient VPN », cliquer sur la @ FortiClient VPN
version appropriée pour votre systeme d’exploitation
(Windows 32 bits, Windows 64 bits ou Mac0S). R
& IPSec VPN
& SSLVPN

&3 Technical Support

‘ 8 Download for Windows 32 %= Download for Windows 64 | @ Download for MacOS

Si vous n'étes pas certain entre Windows 32 bits
ou 64 bits, aller dans les Parameétres Windows,
sous « Systéme » et « A propos » afin de voir

le type du systeme.

@ Accuei A propos

Votre PC est surveillé et protégé

O Amentation et veile Spécifications de 'appareil

© Batterie Nom du périphérique

= stockage

8 Mode tablette

Bt Muttitache Identifiant de produit
Type du 3

& Projection vers ce PC

Stylet et fonction tactile
3 Expériences partagées

Renommer ce PC

3
O A
! Spéccnions dewindows

4. Dans le bas du navigateur, cliquer sur le fichier
lorsque le téléchargement est terminé.

5 Famc;ientvphsa....eﬂ A

Des questions?

> Soutien matériel informatique RTC - Centre d'assistance en technologies de
I'information (CATI) : Portail Web CATI (via intranet) ou courriel a cati@rtcquebec.ca

> Toute autre question : votre supérieur immédiat
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Téléchargement et installation du client VPN — SUITE

5.

Si une fenétre apparait
demandant d’autoriser
I'exécution, cliquer sur « Oui ».
Si vous étes sur un poste du
RTC et qu'on vous demande
d’entrer un mot de passe,
communiquer avec le Centre
d’assistance en technologies
de I'information (CATI) via le
Portail Web CATI (intranet) ou
par courriel cati@rtcquebec.ca

Accepter la licence et appuyer
sur « Suivant ».

Modifier le répertoire
d’installation au besoin
(en cas de doute, laisser
le répertoire par défaut) et
appuyer sur « Suivant ».

Cliquer sur « Installer ».

Une fois l'installation terminée,
cliquer sur « Terminer ».

Suivre les instructions
a la page suivante pour
configurer la connexion VPN.

Contréle de compte d'utilisateur

Voulez-vous autoriser cette application a
apporter des modifications a votre appareil?

‘Ig‘.ﬁ FortiClient Installer

Editeur vérifié : Fortinet Technologies (Canada) Inc.
Origine du fichier : Disque dur de cet ordinateur

Afficher plus de détails

Qui Non

ﬁ Installation de FortiClient VPN - x

L.
Clquez sur Suivant pour effectuer finstalston dans e dosser par défaut, .. g >

Dossier de destination

Installer FortiClient VPN sur :

|c: \Program Files\Fortinet\FortiClient\

Modifier....

Précédent Annuer

Assistant Installation de FortiClient VPN
terminé

Cliquez sur le bouton Terminer pour quitter Assistant Installation.

8"
anp

Précédent Terminer Annuler

Des questions?

> Soutien matériel informatique RTC - Centre d'assistance en technologies de

ped

4 Installation de FortiClient VPN —

Bienvenue dans I'Assistant Installation de
FortiClient VPN

L'Assistant Installation va installer FortiClient VPN sur l'ordinateur. Cliquez sur
Suivant pour continuer, ou sur Annuler pour guitter ['Assistant Installation.

i ]
O

Accord deficence Annuer

&
o
o [ 2)

Oui, 'ai lu et jaccepte les

ﬁ Installation de FortiClient VPN - x
I 5 amb.
Prét 3 installer FortiClient VPN 2 B
“aw

Cliquez sur Installer pour commencer ['installation. Cliquez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vos paramétres d'installation. Cliquez sur Annuler pour quitter [‘Assistant,

Précédent Installer Annuler

I'information (CATI) : Portail Web CATI (via intranet) ou courriel a cati@rtcquebec.ca
> Toute autre question : votre supérieur immédiat
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Configuration du client VPN

1. Sur votre Bureau, lancer I'application

en double-cliquant sur l'icéne
« FortiClient VPN ».

2. Accepter les conditions d'utilisation.

3. Cliquer sur « Configurer le VPN ».

4. Configurer la connexion avec les informations

Nouvelle connexion VPN

suivantes et cliquer sur « Sauvegarder » : = —
> VPN . VPN SSL MNom de la connexion VPN RTC

] ipti VPN RTC
> Nom de la connexion : VPN RTC i it :

R 5 Passerelle distante vpn2.ricquebec.ca x
> Descrlptlon : VPN RTC +Ajout d'une passerelle distante
> Passerelle distante : vpn2.rtcquebec.ca Port personnaliss (443
fay& Certificat Client Aucun v
> . =
— personnallse 1443 Authentification ©Q Demander a l'ouverture de la (O Sauvegarder les informations

> Certificat Client : Aucun connexion d'authentification

D Ne pas alerter en cas de certificat serveur invalide

> Authentification : Demander a l'ouverture

de Ia connexion o] s |

5. Fermer la fenétre du client VPN.

Pour se connecter, suivre la procédure de
connexion au VPN a la page suivante.

Des questions?

> Soutien matériel informatique RTC - Centre d'assistance en technologies de

I'information (CATI) : Portail Web CATI (via intranet) ou courriel a cati@rtcquebec.ca
> Toute autre question : votre supérieur immédiat
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Connexion au VPN

1. Sur votre Bureau, lancer
I'application en double-cliquant
sur I'icéne « FortiClient VPN ».

2. Saisir votre nom d'utilisateur
et mot de passe : ceux utilisés
pour ouvrir une session sur
votre ordinateur de bureau.

3. Cliquer sur « Connecter ».

4. Confirmer que vous étes bien connecté.

5. Lancer l'application « Connexion Bureau a
distance » de Windows. Vous pouvez trouver
I'application en recherchant « Connexion
bureau a distance » dans le menu Démarrer
de votre ordinateur ou en cliquant sur
« Accessoires Windows » dans la liste
des applications.

6. Entrer le nom de votre ordinateur complet
(regu par courriel), incluant le nom de domaine
rtcquebec.ca et cliquer sur « Connexion ».

7. Entrer votre nom d’utilisateur et mot de
passe du domaine:

> RTCQUEBEC\<nom d'utilisateur>

> Cliquer sur « OK » pour connecter
a votre poste de travail

Des questions?

o

Nom du VPN VPN RTC

I

Nom du VPN VPN RTC
Adresse IP 10.254.254.2
MNom d'utilisateur
Durée 00:00:02

° Nom d'utilisateur

Mot de passe  [seseeseses

Octets regus  6.07 Ko
Octets envoyés 14.57 Ko

Déconnect
o =3
2-3 4

B Accessoires Windows
8 Assistance rapide
4 -

28 [ Cometon Bueau
8 Ervegistreur dractions
| intemet Beplores
[EZd Math Input Panel
& Outil Capture décran
@ raint

P Table des caractéres
& Telccopie et numérisation Windows
Bl Windows Media Player

BB wWoedpad

o= m 9
5

&% Connexion Bureau a distance -

| Bureau a distance
~>¢ a distance

COrdinateur : | u ® rtcquebec.ca w
Mam Aucun parameétre n'a été spécifie.
d'utilisateur :

Wos informations didentification seront demandées lors de la
connexion.

x| Aficher les options Connexion

Entrer vos informations d'identification

Ces informations d'identification seront utilisées pour vous

connecter a wus rtcquebec.ca.

‘ rtcquebec) S—_gs.

o

Domaine : rtcquebec

D Se souvenir de moi

Plus d‘options

OK

Annuler

> Soutien matériel informatique RTC - Centre d’assistance en technologies de

I'information (CATI) : Portail Web CATI (via intranet) ou courriel a cati@rtcquebec.ca
> Toute autre question : votre supérieur immédiat
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Déconnexion du bureau a distance et du VPN

1. Lgrsque vous étes dans le bure’au a b Tousles programmes
distance, cliquer sur le menu Démarrer —
Windows et cliquer « Fermer la ||Rechercher les programmes et Fichiers @J Fermer la sggsion | >|
session » ou « Se déconnecter » Permez les brogramm

(selon la version de Windows installée L7Démarrer @ - a‘“ ‘-

sur le poste a distance).

2. Sielle n'est pas visible, faire afficher
la fenétre de 'application
« FortiClient VPN » en cliquant sur

I'icone dans la barre des taches.

3. Cliquer sur « Déconnecter ».

L

Nom du VPN VPN RTC
Adresse I[P 10.254.254.10
Nom d'utilisateur etigel
Durée 00:17:23
Octets recus 8.1 Mo
Octets envoyés 1.15 Mo

Déconnecter

Des questions?

> Soutien matériel informatique RTC - Centre d’assistance en technologies de

I'information (CATI) : Portail Web CATI (via intranet) ou courriel a cati@rtcquebec.ca
> Toute autre question : votre supérieur immédiat






